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INTRODUCCION
El plan Estratégico de Talento Humano esta orientado al desarrollo y cualificacion
de los servidores publicos buscando la observancia del principio de mérito para la
provision de los empleos, el desarrollo de competencias, vocacion del servicio, la
aplicacion de estimulos y una gerencia publica enfocada a la consecucion de
resultados. Incluye, entre otros, el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de
Bienestar e Incentivos, los temas relacionados con Clima Organizacional y el Plan
Anual de Vacantes. Asi como elementos que influyen en el logro del propdsito

misional.

En un escenario caracterizado por la insercidon en la llamada era del conocimiento
y en una época de creciente competitividad el talento humano debe estar
incorporado naturalmente en cada proceso de la administracién de cualquier
entidad publica, promoviendo una cultura para mantenerse humano en un mundo
impulsado por la tecnologia, desarrollando competencias para la vida y un mundo
sostenible con ciudadanos globales. Dicho liderazgo esta marcado por una
especie de sinfonia de competencias permitiendo lograr que los procesos de cada
dependencia y no de manera independiente. Asi, quien tiene a su cargo la gestién
del Talento Humano en la ESE Hospital La Divina Misericordia, se concibe como
un consultor interno de procesos. En este contexto, el Sector Funcion Publica a
travées de MIPG define la dimension del talento humano como eje central del
Modelo y orienta a las entidades para que garantizando el principio del mérito en
la provision, el desarrollo de las competencias, la aplicacién de estimulos y la
implementacion de estrategias que contribuyan al equilibrio entre la vida personal

y la vida laboral, eleven el nivel de motivacion y compromiso de los servidores
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publicos para dar respuesta a las demandas y necesidades de los ciudadanos.
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El plan se encuentra enmarcado en la Politica de Integridad planteada en el

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), la dimension de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion del MIPG y tomando en cuenta que el
activo mas valioso de la entidad son sus servidores, se han implementado nuevas
estrategias y se han fortalecido otras, para enfrentar los retos organizacionales en
torno a la nueva situacion, como lo son tramites virtuales (aprovechando las
plataformas tecnoldgicas para los varios tramites requeridos por los servidores),
modalidad de trabajo en casa, teletrabajo, fortalecimiento para el acceso al horario
flexible y el desarrollo e implementacion de una serie de acciones de apoyo

emocional, protocolos de bioseguridad y eventos virtuales.

Con el Decreto 1083 de 2015 expedido por el Presidente de la Republica de
Colombia, “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Puablica”, el cual fue modificado por el Decreto 648 de 2017,
gue se orienta al desarrollo y cualificacién de los servidores publicos buscando la
observancia del principio de mérito para la provision de los empleos, el desarrollo
de competencias, la vocacion del servicio, la aplicacion de estimulos y una

gerencia publica enfocada a la consecucion de resultados.

La ESE Hospital La Divina Misericordia propende por un uso eficiente de los
recursos, buscando encontrar un justo y sano equilibrio de los mismos. Es
evidente que, el plan estratégico de talento humano es un factor estratégico de la
administracion publica, con la cual se busca de una parte, el bienestar y desarrollo
de los servidores y; de otra, la consecucion de resultados en condiciones de

eficiencia con los cuales se cumplan los fines esenciales del Estado.

Pa’gina3

Direccién: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
misericordia@esehospitalladivinamisericordia.qgov.co



mailto:misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
" o.Deversion  [ORN vicerce cese: | NEUTIFUENE  régnadces) |

El marco juridico bésico aplicable a la planeacién del recurso humano se

encuentra en la Ley 909 de 2004, modificada por la Ley 1960 de 2019 “por la cual
se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras disposiciones”. En dicha norma se sefalan los
lineamientos generales que debe atender el Estado para adelantar

adecuadamente estas labores.

El plan estratégico del talento humano de La ESE Hospital La Divina Misericordia,
tiene como objetivo mas importante el de establecer la disponibilidad de personal
en capacidad de desempefiar de forma exitosa los empleos en la entidad, siendo
uno de los instrumentos mas importantes la planeacion estratégica y la planeacion

institucional.
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1.1. OBJETIVO GENERAL

Administrar adecuadamente el talento humano en las etapas del ciclo de vida
laboral, orientando el ingreso de los servidores, fomentando el desarrollo sus
competencias en el ser y el hacer, mediante la implementacion de los planes,
garantizando la calidad en la prestacion del servicio y realizando un apropiado

proceso retiro.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Aportar al fortalecimiento de las competencias laborales de los servidores a fin
de que estén preparados para dar respuesta a desafios sociales, culturales y
politicos del entorno laboral, para mejorar su nivel de desarrollo, como
elementos indispensables en el mejoramiento del servicio.

e Fortalecer la Politica de Integridad, especificamente contribuir con el cambio
cultural del servidor publico enfatizando el Cédigo de Integridad y sus cinco
valores.

e Fortalecer la cultura de la prevencion, el autocuidado y el manejo de los
riesgos en el entorno laboral, a través de estrategias incluidas en el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Contar con informacion consolidada y oportuna para la toma de decisiones.

e Establecer acciones que aporten a la madurez del proceso Gestion Estratégica
del Talento Humano acorde al contexto organizacional y los lineamientos de la

Funcién Publica.

Pégina6
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NORMATIVIDAD

TEMA

PROCESO
RELACIONADO CON LA
NORMA

Decreto 1567 del 5 de
agosto de 1998.

Decreto 1567 del 5 de
agosto de 1998 Crea el
Sistema  Nacional de
Capacitacion y Sistema
de Estimulos para los

empleados del Estado.

Plan Institucional de
Capacitacion — Programa

de Bienestar.

Decreto 2279 del 11 de
agosto de 2003

Por medio del cual se
reglamenta parcialmente
el paragrafo del articulo
54 de la Ley 100 de 1993,
adicionado por el articulo
21 de la Ley 797 de 2003.

calculos actuariales

Certificado Bono

Pensional

Ley 909 del 23 de
septiembre de 2004

Expide normas  que
regulan el empleo publico,
la carrera administrativa,
gerencia publica y se
dictan otras
disposiciones. (Establece
el Plan de Vacantes y
Plan de

Empleos)

prevision de

Talento Humano
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Ley 1010 del 23 de enero
de 2006

Medidas para prevenir,
corregir 'y sancionar el
acoso laboral y otros
hostigamientos en el
marco de las relaciones

de trabajo.

Talento Humano

Ley 1064 del 26 de julio
de 2006

Dicta normas para el

apoyo y fortalecimiento de

la educacién para el
trabajo y el desarrollo
humano, establecida

como educacion no
formal en la ley general

de educacion.

Plan Institucional de

Capacitacion

Circular Conjunta No 13
del 18 de abril de 2007

Formatos Unicos de
Informacién Laboral para
tramite de Bono

Pensional.

Certificado Bono

Pensional

Ley 1221 de 16 de julio
de 2008

Establece normas para
promover y regular el

Teletrabajo.

Talento Humano

Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Por medio del cual se
expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
de  Funcibn  Publica.

(establece el Plan

Plan Institucional de
Capacitacion — Programa
de Bienestar
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Institucional de
PIC,

Programa de Bienestar y

Capacitacion  —

Plan de Incentivos)

Decreto 1072 del 26 de
mayo de 2015

Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Trabajo (establece el Plan
de Seguridad y Salud en

el Trabajo)

Sistema de Gestidén en
Seguridad y Salud en el

Trabajo

Resolucion 365 del 17 de
junio de 2015

Por la cual se modifica
parcialmente la
Resolucion 312 del 24 de
abril de 2013.

Plan Institucional de
Capacitacion — Programa
de Bienestar.

Ley 1801 del 29 de julio

Se expide el Cdbdigo

Vinculacion

de 2016. Nacional de Policia vy
Convivencia.
Ley 1811 del 21 de Otorga incentivos para | Programa de Bienestar

octubre de 2016

promover el uso de la
bicicleta en el territorio

nacional.

Acuerdo 565 de 2016

Establece el Sistema Tipo
Empleados de carrera y

en periodo de prueba.

Sistema Tipo de
evaluacioén de

desempefio

Caddigo de Integridad del
Servidor Publico 2017

DAFP crea el Cddigo de
Integridad para ser

aplicable a todos los

Talento Humano
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servidores de las
entidades publicas de la

rama Ejecutiva.

Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017.

Modifica el Decreto 1083
de 2015, en lo
relacionado con el
Sistema de  Gestion
establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de

2015.

Talento Humano

de marzo de 2017.

Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para
empleadores y

contratantes.

MIPG Manual Operativo — Talento Humano
Dimensién N°1
GETH Guia de Gestion Talento Humano
Estratégica del Talento
Humano.
Resolucion 1111 del 27 | Define los Estandares | Sistema De Gestidn En

Seguridad y Salud en el
trabajo (SG-SST)

Decreto 894 del 28 de
mayo de 2017.

Dicta normas en materia
de empleo publico con el
fin de facilitar y asegurar
la  implementacion vy

desarrollo normativo del

Dicta normas en materia
de empleo publico con el
fin de facilitar y asegurar
la  implementacion y

desarrollo normativo del
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acuerdo final para la
terminacion del conflicto y
la Construccion de una

Paz estable y duradera

acuerdo final para la
terminacion del conflicto y
la construccion de una

paz estable y duradera

plan institucional de
capacitacion.

Sentencia C-527/17 Control constitucional del | Plan Institucional de
Decreto Ley 894 de 2017. | Capacitacion.

3. MARCO CONCEPTUAL

El Sector Publico Colombiano, acorde a las tendencias administrativas y buenas

practicas en materia de gestiobn de las organizaciones, ha implementado como

referente de ordenamiento y operacion el Modelo Integrado de Planeacién y

Gestion — MIPG. Este modelo, enmarcado en la articulacién de siete dimensiones,

sefiala como eje principal la Dimension del Talento Humano, como factor clave de

éxito para el logro de los objetivos trazados para las entidades publicas.

Gestion del conocimiento

¥ ia Innovacion

Gréfico 1. Dimensiones del MIPG

| Pagina11de3?
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Llevar a la préactica la Dimension del Talento Humano, implica la operativizacion

bajo un referente direccionado (politicas) y unas acciones (rutas de valor). En la

Dimension del Talento Humano se encuentra, por lo tanto:

+ Politica Gestion Estratégica del Talento Humano
+ Politica de Integridad

En torno a ésta politicas, mas concretamente en la Politica de Gestion Estratégica
del Talento Humano, se debe procurar por la creacion de valor publico,
responsabilidad que recae sobre las areas de talento humano de las entidades
como lideres de procesos, a través de acciones que produzcan el adecuado
desarrollo de las personas y sus comportamientos, generando el mejoramiento de
las entidades, la satisfaccion del servidor publico, la productividad del sector

publico, el bienestar de los ciudadanos y el crecimiento del pais.

Teniendo en cuenta lo planteado en el MIPG, La ESE Hospital La Divina

Misericordia, basa su gestion estratégica del talento humano en los principios de:

+ Orientacion a resultados: la estrategia apunta hacia el logro de resultados que
se evidencien en la creacion de valor publico, en la medida en que los
servidores publicos perciban que estan siendo reconocidos, que tienen
posibilidades de desarrollo, que se sienten motivados y que su calidad de vida
mejora, van a generar los resultados que de ellos se esperan, reflejando una
mayor productividad que conduzca a la mejora en la prestacion del servicio a
los ciudadanos y mayor confianza de los colombianos en los servidores de la

ESE Hospital La Divina Misericordia.

Pégina12
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+ Integridad, transparencia y confianza: la estrategia apunta hacia la

interiorizacion de los valores del servidor publico como principal criterio de
actuacion por parte de todos los colaboradores de La ESE Hospital La Divina

Misericordia, y como un deber hacia los ciudadanos.

La gestion estratégica del talento humano -GETH- se desarrolla en el marco
general de la politica de empleo publico y se fundamenta en los siguientes pilares:
1) el mérito, criterio esencial para la vinculacién y la permanencia en el servicio
publico, 2) las competencias, como el eje a través del cual se articulan todos los
procesos de talento humano, 3) el desarrollo y el crecimiento, elementos basicos
para lograr que los servidores publicos aporten lo mejor de si en su trabajo y se
sientan participes y comprometidos con la entidad, 4) la productividad, como la
orientacion permanente hacia el resultado, 5) la gestion del cambio, la disposicién
para adaptarse a situaciones nuevas y a entornos cambiantes, asi como las
estrategias implementadas para facilitar la adaptacion constante de entidades y
servidores, 6) la integridad, como los valores con los que deben contar todos los
servidores publicos y 7) el didlogo y la concertacion, condicién fundamental para
buscar mecanismos y espacios de interaccion entre todos los servidores publicos
con el propésito de lograr acuerdos en beneficio de los actores involucrados como

garantia para obtener resultados optimos.

En ese orden de ideas, la estrategia desde el Gobierno Nacional apunta a lograr
gue el empleo publico en Colombia sea atractivo, retador y motivante generando
las condiciones para construir un sector mas competitivo, dinamico y que deé
respuesta de las cambiantes necesidades y expectativas de las diferentes partes

interesadas.
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Para cumplir con estos objetivos se plantea un modelo de empleo publico en el

que, con base en un direccionamiento estratégico macro, se identifican cuatro

subcomponentes del proceso de gestion estratégica del talento humano:

Direccionamiento estratégico y planeacion institucional, ingreso, desarrollo y retiro.

En este sentido se entiende la GETH como el conjunto de buenas préacticas y
acciones criticas que contribuyen al cumplimiento de metas organizacionales a
través de la atraccion, desarrollo y retencion del mejor talento humano posible,
liderado por el nivel estratégico de la organizacion y articulado con la planeacion
institucional. Esta concepcion implica la necesidad de articular estratégicamente
las diferentes funciones relacionadas con talento humano, alineandolas con los
objetivos misionales. Para lograr esta articulacion es importante que desde la fase
de planeacion estratégica se puedan identificar las necesidades de mejora y uno
de los insumos es el diagnostico derivado a través de la matriz de la GETH,
incorporada en el instrumento de autodiagnéstico de MIPG, que contiene un
inventario de los requisitos que el area debe cumplir para ajustarse a los
lineamientos de la politica. Con base en las variables alli contenidas, la entidad
puede identificar las fortalezas y los aspectos para optimizar, como punto de
partida para la implementacién de la gestion estratégica. El diligenciamiento de
esta matriz generara una calificacion que ubica a cada entidad en particular en
alguno de los tres niveles de madurez de la GETH, como se muestra en la

siguiente figura:

Pagina 14
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BASICA
OPERATIVA

La entidad no ha instalado
practicas de valor agregado
en gestion de TH. Se limita
a las directrices generales,
cumpliendo los aspectos
formales de la gestién,

TRANSFORMACION

La implementacién de GTH
ha avanzado pero requiere
mejoras: BExsteevidencia de
acciones que impactanenel
desempedlo, peadnexisten
brechas importantes. Adn
falta posicionar el tema a
nivel estratégico

———

| Pagina 15 de 37

CONSOLIDACION

Fasedondelamplementacion
de GTH se ha asentado
como una buene practica: se
encuentra al maamo nivel de
desarrollo mara los
estandares  propuestos,
cumple un rol estratégico,
contribuyendo 3 la
consecucion de resultados.
Los servidores venGTH como
una oportunidaddedesarrallo
personal.

Gréfico 3. Niveles de madurez de la gestion estratégica del Talento Humano

Dentro del proceso de cierre de brechas la GETH se puede realizar intervencion

desde una perspectiva orientada directamente a la creacion de valor publico, con

base en algunas agrupaciones de factores que impactan directamente en la

efectividad de la gestion a través de las “Rutas de creacién de valor’, estas

trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales y producir

resultados eficaces para la GETH.

Lo felicidad nos
hace productivos

Al servicio de los
ciudodanos

Grafico 4. Rutas de creacion de valor

Conociendo el falento &

Liderando tolento

Lo cultura de hacer

los cosas bien

Pégina15


mailto:misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co

| PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
" o.veversion  [ORNN  vicerce cesde: TR picn: 16de37 |

Con lo anterior, La ESE Hospital La Divina Misericordia ha tomado acciones que le

permitan dar pleno cumplimiento al enfoque metodoldgico planteado por el MIPG y

para ello cuenta con:

+ Jerarquizacion de un area responsable de la GETH con el empoderamiento
suficiente para promover la formulacién y ejecucion de acciones que permitan

la consolidacion del MIPG y del proceso estratégico.

4. ORIENTACIONES ESTRATEGICAS GENERALES DEL AREA DE TALENTO
HUMANO.

La politica de la ESE Hospital La Divina Misericordia, como promesa de valor es el
medio a través del cual la entidad se compromete a mejorar sus procesos para
garantizar la prestacibn del servicio con Optima calidad y transparencia,
potenciando el talento humano en su integralidad como motor para cumplimiento

del propdsito general de la entidad.

El componente de gestién estratégica del talento Humano abordado desde el
modelo integrado de planeacion y gestion, define el talento humano como el activo
mas importante con el que cuentan las entidades y por lo tanto, es el gran factor

critico de éxito, que les facilita la gestion, el logro de los objetivos y los resultados.

El talento humano estd conformado por las personas que prestan sus servicios a
la ESE Hospital La Divina Misericordia y que contribuyen con su trabajo,
dedicacion y esfuerzo para cumplir con la misién y responder a las demandas de

los ciudadanos. Desde esta misma orientacion, la gestion estratégica del talento
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humano es el conjunto de buenas practicas y acciones criticas que contribuyen al

cumplimiento de metas organizacionales a través de la atraccion, desarrollo y
retencion del mejor talento humano posible, liderado por el nivel estratégico de la

organizacion y articulado con la planeacion institucional.

5. ALCANCE DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO (PETH).

El plan Estratégico del Talento Humano de La ESE Hospital La Divina
Misericordia, inicia con el autodiagndstico de la gestién estratégica del talento
Humano, continda con la identificacion de necesidades para abordar las etapas
del ciclo de vida del servidor publico en la entidad, la definicién del plan de accién
enmarcado en las rutas de valor, el seguimiento y finaliza con la evaluacion y
mejoramiento continuo. Aplica a la poblacion de La ESE Hospital La Divina
Misericordia, (servidores publicos de carrera, libre nombramiento y remocion,
provisionales, personal administrativo de las entidades educativas y contratistas;

dependiendo del plan), de acuerdo con la normatividad establecida.

6. PREVIO A LA PLANEACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DE
TALENTO HUMANO

La estrategia de implementacion de la politica de gestion del Talento Humano se
fundamenta en los siguientes principios del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn MIPG: Orientacion a resultados, articulacion interinstitucional, excelencia y
calidad, toma de decisiones basadas en evidencia, aprendizaje e innovacion.
Adicionalmente, se incluyen los siguientes: enaltecimiento del servidor publico,

compromiso, acompafiamiento gradual, estandarizacion y mejoramiento continuo.
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La primera dimensién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG:

Talento Humano es ofrecer a la entidad las herramientas para gestionar de
manera adecuada el ciclo del servidor publico (requerimiento, ingreso, desarrollo y
retiro) promoviendo la integridad en el desempefio de las funciones vy

competencias de los servidores publicos.

Disposicion de la informacién

Atendiendo los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
debe tener informacion oportuna y actualizada que sirva como insumo para la
construccion del Plan Estratégico de Talento Humano, para lo cual se cuenta con

las siguientes herramientas:
6.1.1. Planta de personal actual
Segun clasificacion por tipo de vinculacion y nivel jerarquico la planta de personal

aprobada para La ESE Hospital La Divina Misericordia para la vigencia 2023, esta

conformada asi:

Denominacion del Numero de Caddigo Grado
empleo empleados

Gerente 1 085 02
Profesional Universitario 1 219 05
con funciones de control

interno

Profesional Universitario 1 219 04
con funciones de tesorero

Direccién: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
misericordia@esehospitalladivinamisericordia.qgov.co
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Técnico con funciones de 1 367 05
almacenista.
Profesional especializado. 1 222 08

6.2. DIAGNOSTICO

6.2.1. Autodiagnoéstico de talento humano

Es importante desarrollar el ejercicio de valoraciéon de la Dimension del MIPG
"TALENTO HUMANQO", por medio de la herramienta Autodiagndstico de Gestion
Estratégica del Talento Humano, una vez adelantada la valoracién de las variables
que el proceso debe cumplir para ajustarse a los lineamientos de la politica

formulada por la Direccién de Empleo Publico, a través de la Matriz GETH.

6.2.2. FURAG

La oficina de control interno de la ESE Hospital La Divina Misericordia se
encuentra esperando los resultados del FURAG 2022, con el objetivo de mejorar y

aumentar el nivel de madurez de la Gestion Estratégica.

7. PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO (PETH)

En atencion al marco conceptual, marco estratégico y diagnostico,
respectivamente, La ESE Hospital La Divina Misericordia ha diseifiado y se
encuentra ejecutando una serie de estrategias y acciones orientadas a la atencién

de las directrices normativas y metodologicas que rigen la gestion del talento

Pagina 19

humano para las entidades publicas en Colombia.
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Lo anterior, representa la articulacion de diferentes frentes tematicos, asi como
instrumentos de planeacion, donde se incorporan las estrategias y acciones
disefiadas y en ejecucion (o por ejecutar). Por lo tanto, debe entenderse que la
estructuracion y ejecucion del presente Plan Estratégico de Talento Humano,
contempla la integracion de los siguientes referentes metodologicos, los cuales, si
bien se presentan también en documentos independientes (Decreto 612 de 2018,
salvo el Plan de Bienestar y el manual de funciones), hacen parte integral del
presente documento rector en materia de gestion humana para la ESE Hospital La
Divina Misericordia:

Manual de funciones y competencias laborales.

Plan Anual de Vacantes.

Plan de Prevision de Recursos Humanos.

Plan Institucional de Capacitacion.

Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales.

ot ot ot ot

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

A continuacién, se presenta una sintesis de cada uno de los referentes

metodoldgicos citados:
7.1. Manual de funciones
El Manual de Funciones y Competencias Laborales de la ESE Hospital La Divina

Misericordia se encuentra actualizado a las normas y requerimientos de ley

establecidos por la Funcién Publica.

Pa’ginazo
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e Induccidon

Dentro del mandato legal se establece segun el Decreto Ley 1567 de 1998, el
sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos, para los empleados
del Estado, de acuerdo a esta normatividad las entidades deben contar con
programas de Induccion y Reinduccioén, los cuales deben ser incluidos de caracter
obligatorio en los planes institucionales de cada entidad. El programa de Induccion
de la ESE Hospital La Divina Misericordia, sirve para que los servidores conozcan
la informacion que les permita facilitar y fortalecer la integracion del empleado a la
cultura organizacional, a suministrarle informacién necesaria para el mejor
conocimiento de la ESE, estimulando el aprendizaje, el desarrollo individual y

organizacional.

e Reinduccién

El programa de Reinduccion esta dirigido a reorientar la integracion del empleado
a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en el Estado o en
la entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente a la ESE
Hospital La Divina Misericordia. La reinduccién se impartird a todos los empleados
por lo menos cada dos afios (Decreto 1567 CAPITULO Il), a través de la
presentacion por parte de los directivos o servidores competentes, de los planes y
proyectos a desarrollar, las estrategias y objetivos de cada una de las areas, asi

como los lineamientos generales de la entidad.
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7.2.

PLAN DE VACANTES

El Plan Anual de Vacantes es una herramienta técnica para programar la provision
de los empleos con vacancia definitiva que se deben proveer en la siguiente
vigencia fiscal y su diferencia con el Plan de Prevision de Recursos Humanos,
radica en que este Ultimo es una herramienta para proveer personal a mediano y
largo plazo de acuerdo con el plan estratégico de recursos humanos en tanto se
surtan los tramites de ley para la provision de manera definitiva del cargo vacante.
Por lo tanto, el Plan Anual de Vacantes puede considerarse como un instrumento
técnico de ordenacion y planificacion del empleo publico que le va a permitir a la
entidad programar la provisibn de los empleos con vacancia definitiva. Los
empleos a que hace relacion el Plan Anual de Empleos Vacantes son los Empleos
en vacancia definitiva que, a pesar de encontrarse previstos por cualquiera de las
situaciones administrativas sefialadas en la ley, por razén del servicio requieran

ser provistos por un servidor de carrera de forma definitiva.

Ahora bien, el encargado de las funciones de gestion del talento humano en la
ESE Hospital La Divina Misericordia, debe proyectar las futuras vacantes que
puedan presentarse, bien sea porque son empleos ocupados por personas
préximas a pensionarse 0 porque son empleos con vacancia temporal
susceptibles de convertirse en definitiva por cualquier motivo que pueda generar

una vacante.

Con este Plan se podra contar con informacion sobre la oferta real de empleo
publico, racionalizar los procesos de seleccion y presupuestar oportunamente los

recursos que estos procesos implican. De esta forma, se deben establecer cuéales

Direccién: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
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son los cargos vacantes con que cuenta en la actualidad y prever cuales seran las

vacantes que se van a generar en el afio, de acuerdo con las causales de retiro

del servicio consagradas en el articulo 41 de la Ley 909 de 2004.

En ese sentido, se racionalizaran los procesos de seleccion que debe adelantar la
Comision Nacional del Servicio Civil para la provision definitiva de las vacantes en
cargos de carrera administrativa de forma definitiva, razon por la cual, los planes
anuales de vacantes que se reporten al Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica por parte de las entidades, deberan ser remitidos a la Comision.

Al respecto conviene decir que el Plan anual de Vacantes es el listado de empleos
gue se encuentren en vacancia definitiva, es un instrumento donde se relacionan
la cantidad de cargos, denominacién, perfil, funciones, competencias y requisitos
de dichos empleos e indicando si pertenecen a un proceso misional, estratégico o
de apoyo y que deben ser objeto de provision en el siguiente afio para garantizar
el adecuado funcionamiento de los servicios que cada entidad publica presta y que

ademas cuenten con apropiacion y disponibilidad presupuestal.

La implementacion del Plan Anual de Vacantes para las entidades que
comprenden el &mbito de aplicaciéon del de la Ley 909/2004, se desarrollara con
base en la metodologia que expida el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

Para realizar el Plan Anual de Vacantes se debe tener en cuenta andlisis de la
planta actual de personal, en esta etapa se debe realizar un estudio sobre la
disponibilidad interna de personal, para lo cual es fundamental que las entidades

Pégina23

Direccién: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
misericordia@esehospitalladivinamisericordia.qgov.co



mailto:misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
" o.Deversion  [ORNN icerce cesde: | MECTTIFIER  picna 2¢de37 |

tengan consolidada, organizada y en lo posible, sistematizada la informacién de

gestion humana, de manera que cuenten con un panorama claro sobre la oferta
interna de recursos humanos y del aprovechamiento que la organizacion esta
haciendo de los mismos. Para la elaboracion de este Plan es importante tener
claridad sobre el tipo de vacantes:

Vacantes definitivas: aquellas que no cuentan con un empleado titular de carrera
administrativa o de libre nombramiento y remocion. Vacantes temporales: aquellas
cuyos titulares se encuentren en cualquiera de las situaciones administrativas

previstas en la ley (licencias, encargos, comisiones)

Vacantes temporales: aquellas cuyos titulares se encuentren en cualquiera de las
situaciones administrativas previstas en la ley (licencias, encargos, comisiones,

ascenso, etc.).

El Plan de vacantes es el instrumento que le permite a la ESE Hospital La Divina
Misericordia la actualizacién de la informacion sobre los empleos en vacancia
definitiva de la planta de empleos para programar la provision de empleos. Las
vacantes definitivas reportadas en la OPEC de la CNSC, por nivel jerarquico, los
cuales en estos momentos no cuenta con vacantes temporales ni definitivas.

En la actualidad la ESE Hospital La Divina Misericordia, tiene trazado y

actualizado su plan de vacantes.

En cumplimiento del capitulo 4° del documento expedido por el Departamento

Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, lineamientos para la elaboracion del
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Plan Anual de Vacantes, el Plan Anual de Vacantes de la ESE Hospital La Divina

Misericordia se desarrollara siguiendo la metodologia:

Atendiendo el articulo 1° del Decreto 612 de 2018, el encargado de la gestion del
talento humano de la ESE Hospital La Divina Misericordia, ser& el responsable de
publicar a mas tardar el 31 de enero de cada afio, los cargos o vacantes y
actualizar el plan de vacantes incorporando las novedades que se generen de
acuerdo a lo establecido por la Ley 909 de 2004 vy se llevara un registro de la

base de datos creada para tal fin.

El encargado de la gestion del talento humano de la ESE Hospital La Divina
Misericordia o el que éste designe, proyectara el primer dia habil del afio, los
cargos vacantes y actualizarA mensualmente el plan cada vez que ocurra una
vacancia definitiva de los empleos, por cualquier motivo que pueda generarse, de
conformidad con lo estipulado en la Ley 909 de 2004 y se llevara dicha
informacion en base de datos creada para tal fin. La informacién del formato del
Plan Anual de Vacantes se actualizard en la medida en que se vayan cubriendo
las vacantes o se generen nuevas. De igual forma se podré establecer cuéles son
las necesidades de planta para el cabal cumplimiento de las funciones de la

entidad.

Teniendo en cuenta el articulo 41 de la Ley 909 de 2004, donde establecen las
causales de retiro del servicio, para la ESE Hospital La Divina Misericordia solo es
viable prever las circunstancias consagradas en los numerales 5. Pension de

Jubilacion y 7. Edad de retiro forzoso.
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Para anticiparse a estas situaciones, la ESE Hospital La Divina Misericordia se

encuentra realizando el analisis correspondiente de las hojas de vida de los
funcionarios, tendiente a establecer con la debida antelacion el momento en que
se producirdn vacantes por esta circunstancia. Asi mismo se avanza en el
programa de estrategia pensional “Desvinculacién Asistida” a través de la asesoria
juridica y psicolégica que le garantice a los pre-pensionados el menor traumatismo

en el proceso de retiro del cargo, el acompafamiento del ex servidor publico.

Como retribucion a los afios laborados y la renovacion generacional del empleo
publico de acuerdo con lo anterior, en esta condicibn no se encuentran
funcionarios de la ESE Hospital La Divina Misericordia que hayan cumplido la
edad de retiro forzoso, no obstante, se identificaron cero(0) funcionarios en

situaciéon de pre pensionados.

Nota: PRE PESIONADOS: Son aquellos afiliados al régimen de prima media que
les falten tres (3) afios o menos para reunir los requisitos legales para el

reconocimiento de la pension de jubilacion o de vejez.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS.

El proposito de realizar el Plan de Prevision de Recursos Humanos tiene como
alcance: determinar el céalculo de los empleados necesarios para adelantar las
necesidades presentes y futuras de su competencia; identificar las necesidades
cuantitativas y cualitativas de personal para el periodo y por dltimo efectuar la
estimacion anteriormente expuesta, con el fin de asegurar el financiamiento y la

disponibilidad.
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Para la elaboracion del mismo, se realiz6 el analisis de la planta de personal
actual de la ESE Hospital La Divina Misericordia junto con el diagnostico de
necesidades de personal, tomado del andlisis de cargas laborales realizado para
la modernizacion administrativa, haciendo énfasis en el cubrimiento,
principalmente con medidas internas tales como capacitaciébn, movimiento de
personal, situaciones administrativas, transferencia del conocimiento, entre otros.
El propoésito de la prevision de recursos humanos es determinar en el horizonte del
Plan estratégico, la disponibilidad suficiente de personal en capacidad para
desempeniar exitosamente los puestos disponibles.

En la actualidad la ESE Hospital La Divina Misericordia, tiene trazado y
actualizado su plan de previsién de recursos humanos.

El Plan de Prevision de Recurso Humano de la ESE Hospital La Divina
Misericordia, es el instrumento que permite evidenciar el andlisis de necesidades
de personal de cada una de las areas de la entidad frente a la planta actual

provista tanto global como de los empleos de libre nombramiento y remocion.

Este plan de prevision de recursos humanos tiene como alcance, determinar el
calculo de los funcionarios que se encuentran vinculados a la ESE Hospital La
Divina Misericordia, al igual que las necesidades presentes y futuras. De igual
forma, este documento permite identificar las necesidades cualitativas y
cuantitativas de personal para el periodo que se esta analizando en esta ocasion,
con el fin de efectuar la estimacion de los costos de personal, derivados de la
identificacion de la planta y sus necesidades correspondientes, para de esta forma

asegurar el financiamiento y disponibilidad de esta.
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Los aspectos Administrativos, identificacibon de cargos criticos, plan de

mejoramiento y demas actividades que imparta la administracion para la

estructuracion adecuada de la planta de personal.

La planta de personal de la ESE Hospital La Divina Misericordia esta distribuida de

la siguiente manera:

Denominacion del Numero de Caodigo Grado
empleo empleados

Gerente 1 085 02
Profesional Universitario 1 219 05
con funciones de control
interno
Profesional Universitario 1 219 04
con funciones de tesorero
Técnico con funciones de 1 367 05
almacenista.
Profesional especializado. 1 222 08

Segun clasificacion por tipo de vinculacion y nivel jerarquico la planta de personal
aprobada para la ESE Hospital La Divina Misericordia para la vigencia 2023, esta

conformada por un total de cinco (05) empleos.
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7.4.

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

De acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998, corresponde al
Gobierno Municipal mediante su Plan Institucional organizar la capacitacion
internamente, el cual deberd tener concordancia con los parametros impartidos
por el Gobierno Nacional a través del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion
de Empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias. Que para la vigencia
el objetivo definido del plan es el de Fortalecer en los servidores publicos de la
ESE Hospital La Divina Misericordia, los conocimientos, el desarrollo de
habilidades y la formacion de valores y actitudes que les permitan optimizar su
desempefio laboral y asi poder responder de manera eficaz y eficiente al
cumplimiento de la mision y de los objetivos de la Entidad.

Las necesidades de capacitacion que estos grupos objetivo tienen y asi poder
contribuir en el fortalecimiento de las competencias laborales del SER, HACER y
SABER. Con el fin de agilizar y facilitar la participacion de todos los servidores en
este diagnostico que fue parte fundamental para la formulacion del PIC 2023.

En la actualidad la ESE Hospital La Divina Misericordia, tiene trazado y
actualizado su plan institucional de capacitacion para la vigencia 2023.

El componente de capacitacion inicia desde la detecciébn de necesidades de
capacitacién por cada dependencia; buscando el fortalecimiento y desarrollo de
las capacidades y competencias de sus servidores, bajo criterios de equidad e
igualdad en el acceso a la capacitacion de acuerdo con el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion, asi como con el Modelo Integrado de Planeacion y

Gestién y finaliza con el seguimiento y evaluacién de la gestién realizada.
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El Plan de capacitacion de la ESE Hospital La Divina Misericordia cuenta con un

plan de induccion y reinduccion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del

empleado a la cultura organizacional y de servicio publico, ademas reorientarlo en

virtud de los cambios producidos en la administracion publica.

Para la actualizacion del plan de capacitacion se tuvo en cuenta los siguientes

temas:

+ Temas comprendidos en la guia de talento humano propuesta por el DAFP

+ Capacitaciones requeridas para dar cumplimiento al plan anticorrupcion.

+ Capacitaciones entregadas por el encargado del sistema de Gestién y
Seguridad en el trabajo

+ Temas propuestos en el esquema de ejes tematicos del Plan Nacional de

Formacion y Capacitacion los cuales se describen a continuacion:

Eje 1 GOBERNANZA PARA LA PAZ (Esta asociada a la toma de decisiones y a la
manera como se implementa. Generar escenarios para la gobernanza orientada a
una construccion de una sociedad pacifica y en el marco de la convivencia, que

reconozca la diversidad social, politica, cultural y étnica del pais)

Eje 2. GESTION DEL CONOCIMEINTO: (Disefio de procesos enfocados a la
creacion, organizacion, transferencia y aplicacién de conocimiento que producen
los servidores publicos y su rapida actualizacion en diversos ambitos, por medio

del aprendizaje en algunos lugares de trabajo)

Eje 3. CREACION DE VALOR PUBLICO (Propende por procesos de capacitacion
enfocados a la creacidn, organizacion, transferencia y aplicacion del conocimiento

para la creacion de valor, especialmente cuando se refiere al comportamiento y
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capacidades de las personas, es decir las competencias laborales que deben

definirse en todo el sistema de empleo).

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS INSTITUCIONALES.

El articulo 13 del Decreto 1567 de 1998, establece el Sistema de Estimulos para
los empleados del Estado, el cual estd conformado por el conjunto
interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales,
programas de bienestar social e incentivos que interactian con el propdésito de
elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién, desarrollo y bienestar de los
empleados el estado en el desempefio de su labor y contribuir al cumplimiento

efectivo de los resultados institucionales.

La Politica de bienestar social, responde a la satisfaccion de las necesidades
organizacionales, individuales del funcionario dentro del contexto laboral, es asi
gue estas actividades se organizan a partir de las iniciativas de los servidores
publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento
de su nivel de vida y el de su familia, con el fin de elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el
servicio de la entidad en la cual labora. Asumiendo los nuevos retos de los
cambios organizacionales, politicos, culturales y haciendo participes a los

servidores publicos en la implementacién de los planes y proyectos.

En la actualidad la ESE Hospital La Divina Misericordia, tiene trazado y

actualizado su plan de bienestar e incentivos institucionales.
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Para la formulacion del plan de bienestar social e incentivos para la vigencia 2023,

se tomo6 como herramienta de diagnostico la aplicacién de una encuesta, partiendo
de las diferentes necesidades y expectativas de bienestar social expresadas por
algunos funcionarios en vigencias anteriores; a partir de esto, se consolidé una
encuesta que evalu6 categorias como flexibilidad laboral, promocién y prevencién
en salud, actividades artisticas y culturales, deportivas, recreativas y vacacionales,
educacién formal y/o profesionalizacién, espacio fisico y relaciones humanas,
entre otras actividades importantes para el bienestar social de los funcionarios; la
encuesta buscaba identificar las necesidades de bienestar tanto a nivel colectivo
como individual, de los funcionarios de ESE Hospital La Divina Misericordia, para
a partir de ahi elaborar el plan de bienestar e incentivos y su cronograma de

ejecucion, acorde a las necesidades expresadas por los funcionarios.

Para el encargado de la administracion del talento humano es muy importante el
bienestar de sus servidores publicos, por eso procedié a compartir con todos los
funcionarios de la ESE Hospital La Divina Misericordia una ficha diagnostica con el
fin de identificar las necesidades de los servidores publicos en relacién a su
bienestar laboral e incentivos.

Acorde con lo establecido por los decretos 1567 de 1998, 1083 de 2015, quienes
se benefician de las politicas, planes y programas de bienestar laboral, seran
todos los servidores publicos de la entidad y sus familias (se entendera por familia
el conyuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta
los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econdmicamente del
servidor).

Los ejes trasversales del plan de bienestar social e incentivos institucionales de la

ESE Hospital La Divina Misericordia se dividen de la siguiente forma:
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PROYECTO DE VIDA: Estrategias y actividades encaminadas a fortalecer el
desarrollo de competencias personales y laborales, que puedan alinearse y
generar valor agregado al logro de los objetivos estratégicos de la entidad; asi
como promover el aprendizaje personal de los servidores en programas de su

interés.

ENLACES DE INTEGRIDAD: Estrategias orientadas a promover y cohesionar las
relaciones interpersonales de los servidores de manera integral, esto es a nivel
interno, externo y hacia los ciudadanos; forjando la construccion de una cultura
organizacional cimentada en los valores institucionales contenidos en el Cédigo de
Integridad, a la vez que se exalta la labor desempefada por los servidores de

Funcién Publica.

SALUD MENTAL: Este eje pretende generar e implementar estrategias
transversales, orientadas a lograr un equilibrio entre la vida laboral y familiar con el
propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los
servidores publicos, orientados a la contribucion y logro efectivo de los resultados

de la entidad.

VITALIDAD: Este eje incluye los programas y estrategias pensados en desarrollar
y promover actividades y/o diversos espacios de esparcimiento que atiendan las
necesidades de proteccion y ocio del servidor y sus familias; promoviendo hébitos

y estilos de vida saludables.
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AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO: Promover un sentido de autocuidado y

autoproteccion responsable en los servidores, que permita un ambiente libre de

actos y condiciones inseguras a fin de prevenir accidentes de trabajo y

enfermedades laborales. Efectos pos pandemia (SG-SST).

Los servidores de la entidad deberdn reunir los siguientes requisitos para
participar del plan anual de incentivos:

1. Acreditar tiempo de servicio continuo en la alcaldia municipal de ESE Hospital
La Divina Misericordia, no inferior a un (1) afio.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior

a la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccién.

3. Acreditar nivel sobresaliente (excelencia) en la evaluaciéon del desempefio en

firme, correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) permite a la
ESE Hospital La Divina Misericordia, enfocarse en los riesgos criticos identificados
y establecer estrategias de control para asegurar un ambiente de trabajo sano y
seguro. Incentivando la participacion de los trabajadores en la toma de decisiones

para una mejora continda de los procesos.

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2023, busca
mantener, destinar, direccionar y orientar recursos fisicos, financieros,

tecnolégicos y humanos en las actividades encaminadas a la identificacion de

Direccién: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
misericordia@esehospitalladivinamisericordia.qgov.co

Pa’gina34


mailto:misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
" o.Deversion ORI  vicerce cesde: | MEUTIFUER  picna35de37 |

peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos inherentes a los procesos de la

entidad, mediante la promocion de ambientes seguros y practicas de trabajo
saludables, generando acciones dirigidas a la promocion y prevencion de la
enfermedad laboral y los accidentes e incidentes de trabajo, en el contexto de la
mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el

cumplimiento de los requisitos legales normativos.

El plan anual de seguridad y salud en el trabajo de la ESE Hospital La Divina
Misericordia se aplicara a todos los funcionarios, trabajadores oficiales,
contratistas, proveedores, visitantes y demas partes interesadas de la ESE
Hospital La Divina Misericordia. Este plan busca garantizar en la ESE Hospital La
Divina Misericordia un ambiente de trabajo seguro, a través de la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales en los trabajadores, mediante el control de
los peligros y riesgos propios de sus actividades, el desarrollo de actividades de
promocién y prevencion, la mejora continua, y el cumplimiento a la normatividad
vigente de riesgos laborales.

Las actividades contempladas en el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se
encuentran establecidas a través del ciclo PHVA que permite la mejora continua,
incluye aspectos tales como: politica, organizacion, planificacién, aplicacion,
evaluacion, auditoria y acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
valorar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud de los
funcionarios, contratistas y visitantes de la entidad, en cumplimiento de los

estandares minimos.
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7.7.

OTROS TEMAS DE INTERES

Constituyen referentes y generadores de insumos, en materia de la gestion del

talento humano, los siguientes conceptos:

- Planes de Mejoramiento derivados de informes de entes de control internos y/o
externos.
- Compromisos con entidades lideres de politica propia de la materia de talento
humano: Departamento Administrativo de la Funciébn Publica y Comision
Nacional del Servicio Civil.
- Expedicion de marcos normativos nuevos o ajustes a los actuales (en materia
de talento humano).
-Situaciones de coyuntura (ejemplo, la experimentada por la pandemia).
- Entre otras.
Por lo tanto, la Subdireccion de Gestibn Humana, vela de manera permanente por
la debida deteccidén de necesidades, oportunidades, novedades y demas eventos
que ameriten el ajuste en las agendas de trabajo propias del tema de gestion del
talento humano.
8. PRESUPUESTO
El ejercicio de la Funcion Publica se desarrolla en condiciones de dinamismo,
derivado de entornos cambiantes. La Gestion del Talento Humano no es ajena a
esa dinamica de cambio, por ello, durante el transcurso de la vigencia se podran
realizar modificaciones a la asignacion y distribucion presupuestal, la cual estara
siempre disponible en la informacién que de tipo presupuestal se divulga al publico

en general a traves de la pagina web de ESE Hospital La Divina Misericordia.
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9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion al Plan Estratégico de Talento Humano se hara a

través de las herramientas de gestion (informes e indicadores) Institucionales que

se citan a continuacion:

e Indicadores de Proceso (SIGI), los cuales se incluyen en el seguimiento
trimestral al Plan de Accion para la respectiva vigencia, segun la metodologia
que para tal fin ha establecido la Secretaria de Planeacion.

¢ Indicadores de seguimiento y evaluacidn contemplados en el Plan de
Previsidbn de Recursos Humanos, Plan Institucional de Capacitacion, Plan de
Bienestar e incentivos institucionales, Plan de Trabajo Anual en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e Mecanismos de seguimiento y reporte acorde al escenario o instrumento de
planeacion en que se participa: Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano,

Rutas de valor, Planes de Mejoramiento, entre otros.

Original firmado
Joe Rafael Cohen Medina
Gerente
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